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Pour faire face à la complexité des démarches, à l’isolement, aux émotions ou 
incertitudes qui peuvent émerger. Les travailleurs sociaux peuvent vous :

Offrir un espace d’échanges et vous permettre de vous exprimer
Délivrer l’information nécessaire, vous faciliter l’accès aux droits et aux aides de 
la Caf et des autres organismes

Soutenir dans les démarches à réaliser et vous aider dans l’organisation de votre 
vie quotidienne

Orienter vers des partenaires, associations, organismes spécialisés

Permettre de bénéficier d’un accompagnement social adapté à votre situation

Vous pouvez contacter le secrétariat du Pôle accompagnement des familles :
> www.caf.fr - Ma Caf - Nous contacter ? - Demander un Rdv avec un travailleur social
> accompagnement-familles@caf28.caf.fr
> 02.37.27.45.45 (permanence de 9h à 12h - répondeur en dehors de cette plage horaire)

Besoin de prendre un RDV ou de vous renseigner ?



Nos accueils Caf & points de démarches

Dreux : 7, rue des Capucins - 28100 Dreux
Chartres : 10, rue Charles-Victor Garola - 28000 Chartres
Châteaudun : 6, Place du Phénix - 28200 Châteaudun
Nogent-le-Rotrou : 45 rue St Laurent - 28400 Nogent-le-Rotrou 

Pour toute question sur votre dossier :
> 32 30 (prix d’un appel)
> www.caf.fr
> Nous écrire au 10, rue Charles-Victor Garola - 28035 Chartres Cedex

Accueils Caf

Accueils Caf

Points Relais Numériques

Espaces France Services


